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S&o Paulo, 05 de junho de 2019.

Ao Exmo. Sr. Luciano Timm, Secretario Nacional do C  onsumidor

Secretaria Nacional do Consumidor | Ministério da Justica e Seguranca Publica
luciano.timm@mij.gov.br

assessoria.senacon@mj.gov.br

C/iC

Sr. Alexandre Carneiro

Coordenador de Articulacdo e Relagdes Institucionais da Senacon
senacon.ri@mij.gov.br

alexandre.carneiro@mj.gov.br

Assunto: Potenciais impactos da MP 881/2019 na Poli  tica Nacional das Rela¢Bes de
Consumo

Excelentissimo Secretario Luciano Timm,

Considerando que a Secretaria Nacional do Consumidor do Ministério da Justica
e Seguranca Publica tem o papel de coordenacdo e execucdo da Politica Nacional de
Protecdo e Defesa do Consumidor, juntamente com os demais membros que integram o
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC) , a Associacdo Nacional do
Ministério Publico do Consumidor (MPCON) , a Comissao das Defensorias Publicas do
Consumidor junto ao CONDEGE, o Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor
(IDEC), a Associacédo Brasileira dos Procons (PROCONSBRASIL) e o Férum Nacional
das Entidades Civis de Defesa do Consumidor (FNDC)  vém por meio desta carta, expor
suas consideragdes sobre 0s riscos e potenciais impactos na Politica Nacional das Relagbes
de Consumo da Medida Provisoéria 881 (MP 881/2019), editada em 30 de abril de 2019 pelo
Poder Executivo.

Conforme amplamente divulgado em seu lancamento, a edi¢cdo da referida MP se deu
com o objetivo de declarar direitos da iniciativa privada, desburocratizar negocios e
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estabelecer garantias de livre mercado. O projeto propde uma reforma para, segundo
divulgado, facilitar o desenvolvimento da atividade de pequenas e médias empresas.

Em que pesem a justa busca pela desburocratizacdo e os esforgos para que a MP
nao afete determinados setores da economia e do direito, € forcoso reconhecer que
regulamentar principio tdo transversal como o da livre iniciativa tem potencial para impactar
consideravelmente o ambiente normativo que rege as relacées de consumo.

Potenciais Impactos sobre a Politica Nacional do Co  nsumidor

Um primeiro potencial impacto a ser reconhecido nas relacdes de consumo é a
previsdo do art. 1°, § 1°, que determina a incidéncia da MP sobre outros ramos do direito,
como o direito civil, empresarial, econémico, urbanistico e do trabalho, na ordenacao publica
sobre o exercicio das profissfes, juntas comerciais, producdo e consumo e na protecao ao
meio ambiente.

A excluséo de efeitos sobre o direito do consumidor se refere apenas ao que dispde
o art. 3°, lll, que trata da liberdade de definicdo de precos de produtos e servicos em fungao
da demanda. Ou seja, a Medida Provisoria, na redacao atual, cer tamente irradia efeitos
para o sistema que rege as relacdes de consumo

Para além de uma redacéo truncada e que destoa da boa técnica legislativa, a MP
881 desconsidera que o campo da defesa do consumidor ndo se refere apenas aos direitos
e obrigacbes previstos no Cdodigo de Defesa do Consumidor, mas a todo um sistema
regulatério que busca garantir seguranga e qualidade de produtos e servigos, bem como
limites ao poder econdmico, inclusive no que se refere a precos de bens essenciais, como
medicamentos e planos de saude.

Licenciamentos flexibilizados

A qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho de produtos e servicos
dependem diretamente de um trabalho estruturado de autorizacdo, licenciamento e
fiscalizagdo por parte das autoridades competentes, sejam elas agéncias reguladoras, Banco
Central, prefeituras ou outros 6rgédos do poder publico. Ndo a toa, a Politica Nacional de
Relacdes de Consumo, prevista no art. 3°, § 8° considera o principio de protegéo efetiva do
consumidor pela presenca do Estado no mercado de consumo
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Ja o art. 16 da Medida Proviséria entra em potencial conflito com essas disposicoes.
Ao mesmo tempo em que prevé a garantia de resposta em determinado prazo ao particular,
geram responsabilidade administrativa do agente publico caso este indefira sem “justificativa
plausivel” o pedido de licenciamento, ou indefira o pedido com o fim de cumprir os prazos.

Tal medida pode gerar duas consequéncias negativas para o sistema, decorrentes de
uma falha na andlise da realidade de muitas administra¢gdes publicas.

Dentro de uma realidade de Administragdo Publica sem capacidades estruturais
adequadas, como encontramos em diversas regides do pais, a tendéncia sera a fixagéo de
prazos muito longos para a resposta ao particular, ou a autorizacao inadequada de atividades
ou estabelecimentos, gerando o potencial risco de incorrer em erros graves e que possam
causar danos a populacgéo.

Publicidade e propaganda

O art. 4°, IX, da MP afirma que a Administracdo ndo deve “restringir o uso e o exercicio
da publicidade e propaganda sobre um setor econdmico, ressalvadas as hipoteses
expressamente vedadas em lei”. Redigido desta maneira, o dispositivo cria mecanismos para
impossibilitar o exercicio do poder regulatério para restricdo do uso e do exercicio da
publicidade, o que pode impedir o avanco de medidas de protecdo do consumidor, em
especial aquelas relacionadas a protegéo da crianca e do adolescente.

E o caso da Resolugdo n° 163, do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente - CONANDA, que dispde sobre a abusividade do direcionamento de publicidade
e de comunicacdo mercadologica a esse publico, em conformidade com a politica nacional
de atendimento da crianca e do adolescente prevista nos arts. 86 e 87, incisos |, Ill, V, da Lei
n° 8.069, de 13 de julho de 1990. A Medida Proviséria entra em conflito com estas medidas,
0 gue indica um retrocesso na defesa dos direitos da infancia.

Desconsideragéo da assimetria entre empresas

O art. 480-B da MP determina a presung¢do da simetria entre os contratantes. ISso
pode ser negativo em diversos aspectos, em especial por desconsiderar construcdes
jurisprudenciais que desenvolvem parametros e definem em que medida um contrato
empresarial celebrado entre partes reconhecidamente desiguais deve ser interpretado
considerando essa desigualdade.
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No caso especifico de planos de salde, a ANS se recusa a regular planos coletivos,
sob o argumento de que ha simetria de poder (ou paridade de armas) entre as empresas.
Ndo é o que acontece, por exemplo no caso de planos de saude contratados por
microempreendedor individual (pessoa fisica detentora de CNPJ). Contudo, nesses casos, 0
STJ tem fixado entendimento de que em se tratando de contratacdo de planos de saude por
grupos familiares por meio de um CNPJ, ndo se esté diante de duas empresas em igualdades
de condicoes.

A MP possibilita interpretacdes diferentes desta, o que colide inclusive com o que
dispde a Nota Técnica n° 14/2015/ASSESSORIA SENACON/GAB SENACON/SENACON -
Processo n°® 08012.002542/2015-84 que equipara o Microempreendedor Individual a
consumidor, no caso concreto, podendo os microempreendedores contar com os direitos
assegurados na legislacdo consumerista (ou seja, tratando empresas de forma diversa).

Desconsideracao da personalidade juridica

Embora a MP exclua a incidéncia do art. 3°, lll das rela¢des de consumo, a redagéo
prevista no art. 50 que altera o Cddigo Civil, ndo é clara quanto as implicacdes dessa
alteracdo para o direito do consumidor. Ha na norma protetiva dos consumidores artigo que
autoriza a desconsideracdo da personalidade juridica em sentido amplo, a fim de que o
consumidor, vulneravel que €, tenha meios adequados a garantir sua reparacdo, de modo
que a regra prevista na MPV néo se demonstra compativel com o CDC.

Além disso, a desconsideracdo da personalidade juridica apenas em casos de dolo
(sem abarcar culpa e a responsabilidade objetiva prevista na Lei 8.078/90), afeta outros
campos relevantes da atividade econémica, como meio ambiente e o direito do trabalho, entre
outros. Um exemplo é a responsabilidade dos sécios em caso de desastres ambientais.

Inseguranca juridica e problemas de técnica legisla  tiva

A MP declara como principios a presuncéo de liberdade no exercicio de atividades
econdmicas, presunc¢do de boa-fé do particular e a intervencgdo subsidiaria e excepcional do
Estado sobre o exercicio de atividades econdmicas. Embora ndo haja problema, a priori, na
persecucdo destes principios, € preciso reconhecer que a forma como a proposicdo esta
redigida apresenta inumeros problemas de coeréncia interna que impactam ndo apenas sua
viabilidade e eficacia, como ainda podem interferir - e desestabilizar - sistemas regulatorios
inteiros.
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Alguns exemplos evidenciam esses problemas. A Medida Provisoria, por exemplo,
utiliza a expressao “normas desatualizadas” (Art. 3°, VI), sem referir-se a uma legislacéo
especifica que indique quais e como seriam classificadas tais normas. Quem seria o
responsavel por instituir que determinados regulamentos estdo desatualizados? Nesse
sentido, a MP tende a criar um tipo de categoria intermediaria entre normas revogadas e em
vigor, porém sem se preocupar em deixar claro como e em que termos isso ocorrera. Outro
ponto preocupante € a auséncia de balizas para considerar o que seja o “abuso de poder
regulatorio” (art. 4°, caput). O mesmo, por fim, vale para a expressao “mercado nédo regulado”
(Art. 3°, 1Il), que pode conter multiplos significados dada a falta de referéncia a um marco
normativo, tornando a aplica¢cdo da medida confusa e seus limites pouco tangiveis.

A Lei Complementar n® 95/1998, que dispbe sobre a elaboragéo de leis em nosso
ordenamento, determina que as disposicfes normativas sejam redigidas com clareza,
preciséo e ordem logica, bem como com a utilizacdo de nomenclatura propria da area em que
se esteja legislando. A lei também veda remissdes implicitas, ou seja, determina que uma lei,
ao tratar de um assunto que ja tenha sido legislado, faca remissdo expressa a lei basica.
Porém, exemplos de remissdes ndo expressas podem ser encontrados no Art. 3°, inciso IX e
§ 4°, inciso Il, no art. 4°, inciso IX, e no art. 7°.

E preciso enfatizar que a aprovagdo de uma legislacdo imprecisa e com remissdes
pouco claras tem forte potencial de aumentar a carga litigiosa e sobrecarregar os tribunais,
que terdo de interpretar inUmeros aspectos da lei e dar a ultima palavra sobre temas,
abordagens e casos concretos.

Por todos esses motivos, observamos com preocupacdo a Medida Provisoria n°
881/2019, considerando seu potencial impacto nas rela¢cdes de consumo.

A MP apresenta uma abordagem transversal, estabelecendo regras para a
Administracdo Publica, sem, contudo, avaliar seu impacto em um cenario regulatério mais
amplo, e sem a necessaria andlise sobre a alta demanda regulatéria e de fiscalizagdo que
recaira sobre a Administracdo Publica, em todos os niveis federativos.

Por fim, o emprego de termos vagos e imprecisos tem grande potencial de aumentar
a judicializacdo tanto de questdes regulatorias gerais quanto aquelas aplicaveis a casos
concretos especificos, incluindo aquelas pertinentes as relagées de consumo.

Dessa forma, ao dar-lhes ciéncia das nossas preocupagfes com relagdo aos impactos
para o consumidor, vulneravel de acordo com a legislacdo consumerista, requeremos sejam
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estas preocupag0es levadas em consideragdo na coord  enacgdo e execugdo da Politica
Nacional da Defesa do Consumidor, de modo que seja criado no ambito do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor um Grupo de Discus  s&@o e Encaminhamento acerca
da MP 881, para fundamentar qualquer posicionamento do Sistema sobre o tema.

Agradecemos a atengdo e nos colocamos a disposi¢do para o didlogo,
Atenciosamente,

Sandra Lengruber da Silva - Associacdo Nacional do Ministério Puablico do Consumidor
(MPCON)

Patricia Cardoso - Comissdo das Defensorias Publicas do Consumidor junto ao CONDEGE
Filipe Vieira - Associacao Brasileira dos Procons (PROCONSBRASIL)

Claudio Pires Ferreira - Forum Nacional das Entidades Civis de Defesa do Consumidor
(FNDC)

Teresa Donato Liporace - Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC)



